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ACTA DE COMPROMISOS Nro. ISTGAL-RDC-2024-001-AC

Conforme invitacién de fecha 21 de junio de 2024, se convoca a los estudiantes,
docentes, representantes de GADS, representantes del ejecutivo
desconcentrado, representantes de entidades receptoras de convenios de
practicas de formacién dual / vinculacion con la sociedad y a la colectividad en
general a la rendiciéon de cuentas del Instituto Superior Tecnoldgico Galapagos, a
desarrollarse el dia 27 de junio de 2024.

Orden del dia:

Bienvenida

Exposicién de la rendicién de cuentas del afio 2023

Mesas de Dialogo

Presentacion de la sistematizacion de los compromisos adquiridos
en las mesas de dialogo.

Lectura las preguntas de la ciudadania
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1. Bienvenida

Se realiza la bienvenida a los asistentes y se instala la rendicién de cuentas del
afo 2023 del Instituto Superior Tecnolégico Galapagos, a las 17:30 a cargo de
Lcdo. Uris Chavez y Lcda. Romina Aroca, maestros de ceremonias.

Imagen 1. Maestros de Ceremonia, Presentaciéon Sede 1

Fuente: Unidad de Comunicacién Institucional

Fuente: Unidad de Comunicacion Institucional
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Unidad Educativa Nacional Galapagos {campus central)
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2. Exposicion de la rendicion de cuentas del afio 2023

Segun la Resoluciéon No. ISTGAL-OCS-SO-RES-2024-006-010 de fecha 27 de
junio 2024 se autoriz6 a la Mgter Viviana Natali Silva Jiménez, Coordinadora
Académica Institucional que efectue la presentacién del informe de rendicién de
cuentas 2023, en representacion de la Mgs. Ruth Verénica Rivera Espafia en
calidad de rectora (E), se realiza la presentacion de los logros alcanzados por el
Instituto Superior Tecnoldgico Galapagos, en el desarrollo institucional, oferta
académica, practicas y la relacién cercana con el sector empresarial en la
carreras de formacién tecnoldgica de tercer nivel.

Imagen 3. Exposiciéon de Rendicion de Cuentas Sede 1

. ||,|IJ. ill
il
A Hm”p

¥

-
= -

| '

Fuente: Unidad de Comunicacién Institucional

Imagen 4. Réplica de Rendiciéon de Cuentas Sede 2

Fuente: Unidad de Comunicacién Institucional

' lInstituto Superior Tecnolégico Galdpagos
Sede Matriz: Av. Baltra entre Charles Binford y Thomas de Berlanga,

Unidad Educativa Nacional Galapagos {campus central)
Codigo Postal: 200102, Santa Cruz — Galapagos — Ecuador.
Correo electronico: istgalapagos@gmail.com
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3. Mesas de Dialogo

La justificacion del presente informe se fundamenta en la necesidad de
documentar y compartir los resultados y la relevancia de la participacion
ciudadana en el evento de Rendicion de Cuentas del afio 2023 del Instituto
Superior Tecnolégico Galapagos.

Esta acta se presenta como una herramienta para informar a los diferentes
actores interesados, incluyendo autoridades, comunidad académica, sociedad
civil y publico en general, sobre las areas de enfoque y los resultados obtenidos
durante el evento.

La estructuracion del evento desarrollado en la sede matriz Santa Cruz asi cémo
también en San Cristébal se formaron mesas de dialogo, abordando temas
cruciales como Practicas , que resaltan la importancia de un enfoque
interinstitucional que promueva la generacion de nuevos conocimientos e
innovaciéon dentro de la formacion dual en Administracion de Negocios,
Gastronomia, Gestion de Operaciones Turisticas, Estos factores no solo
enriquecen la labor del Instituto Superior Tecnoldgico Galapagos, sino que
también tienen un impacto directo en el desarrollo inclusivo, productivo, resiliente
y sostenible en la provincia de Galapagos.

Las mesas de trabajo fueron:
Practicas de formacion dual - Coordinadores de Carrera

e Gastronomia Ing. Juan José Jiménez
e Administracion de Negocios Econ. Helen Zuhiga
e Gestion de Operaciones Turisticas Ing. Franklin Tipan

Mesa de Dialogo: Practicas de formacion dual

Las Practicas de Formacion Dual constituyen una fase crucial en la formacién
académica de los estudiantes del Instituto Superior Tecnologico Galapagos,
sirviendo como un puente entre el conocimiento teérico adquirido en las aulas y
su aplicacion en un entorno laboral real.

Instituto Superior Tecnolagico Galapagos
Sede Matriz: Av. Baltra entre Charles Binford y Thomas de Berlanga

Unidad Educativa Nacional Galapagos {campus central)
Codigo Postal: 200102, Santa Cruz — Galapagos — Ecuador.
Correo electronico: istgalapagos@gmail.com
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Imagen 5. Mesas de Dialogo. Carrera de Administracion de Negocios Sede 1

Fuente: Unidad de Comunicacién Institucional

Imagen 6. Mesas de Dialogo. Carrera Administracion de Negocios Réplica Sede 2

Fuente: Unidad de Comunicacion Institucional

Instituto S.uperior Tecnologico Galépaéos

Sede Matriz: Av. Baltra entre Charles Binford y Thomas de Berlanga, HWM
Unidad Educativa Nacional Galapagos {campus central)
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Imagen 7. Mesas de Dialogo. Carrera de Gastronomia Sede 1
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_ Fuente Unidad de Comunicacion Institucional

Imagen 8. Mesas de Dialogo. Carrera de Gastronomia Réplica Sede 2

Fuente: Unidad de Comunicacién Institucional

| linstituto S.upe.r.iur.Tec.:ndlég.icc.l .G.aiﬁp.ag.os S

Sede Matriz: Av. Baltra entre Charles Binford y Thomas de Berlanga, HWM
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Imagen 9. Mesas de Dialogo. Carrera de Gestion de Operaciones Turisticas Sede 1
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Fuente: Unidad de Comunicacién Institucional

Imagen 10. Mesas de Dialogo. Carrera de Gestion de Operaciones Turisticas
Réplica Sede 2

Fuente: Unidad de Comunicacion Institucional

| lInstituto Superior Tecnolégico Galdpagos

Sede Matriz: Av. Baltra entre Charles Binford y Thomas de Berlanga, HWM
Unidad Educativa Nacional Galapagos {campus central)
Codigo Postal: 200102, Santa Cruz — Galapagos — Ecuador.

Correo electronico: istgalapagos@gmail.com
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4. Presentacion de la sistematizacion de los compromisos adquiridos
en las mesas de Dialogo.

El Ing. Orlando Moyano — Representante de la Comisiéon Rendicién de Cuentas,
procede a dar lectura de los compromisos presentados en cada mesa de trabajo.

Practicas de formacion dual - Coordinadores de Carrera

e Gastronomia Ing. Juan José Jiménez
e Administracion de Negocios Econ. Helen Zufiga
e Gestion de Operaciones Turisticas Ing. Franklin Tipan

En este contexto los Coordinadores de Carrera, responsables de Practicas de
formacion dual del Instituto Superior Tecnoldégico Galapagos, recibieron
sugerencias, aportes y observaciones por parte de los asistentes, de los cuales,
el instituto se compromete a:

Mesa de Dialogo
Carrera de Gestion de Operaciones Turisticas: Practicas de formacién dual

e Mejorar la seleccion de empresas formadoras para la realizacion de
practicas y que estas tengan el perfil especifico de la razén de ser de la
carrera.

e Coordinar con las autoridades para que las practicas se aplacen en
periodos mas largos con el fin de reducir la carga horaria diaria.

e Apoyo a la gestion con las autoridades para que los estudiantes tengan
alguna opcion de remuneracion en el proceso de practicas.

e De manera interna coordinar para que las actividades académicas u otras
estén dentro de los horarios de clase.

e Consultar al érgano rector de la educacion superior sobre la carga horaria
referente a las practicas de formacion dual ya que los estudiantes
consideran que son demasiadas.

Mesa de Dialogo
Carrera de Administracion de Negocios:

e El Instituto se compromete a mantener en condiciones 6ptimas todas las
instalaciones utilizadas para la formaciéon practica de los estudiantes,
asegurando un ambiente adecuado y propicio para el aprendizaje.

e Se estableceran mecanismos para promover una relacion de apoyo y
colaboracion entre el Instituto Superior Tecnologico Galapagos y los
estudiantes durante la asignacién y realizacién de practicas, asegurando
gue existan suficientes oportunidades y recursos para el beneficio mutuo.

Instituto Superior Tecnolagico Galapagos
Sede Matriz: Av. Baltra entre Charles Binfard y Thomas de Berlanga,

Unidad Educativa Nacional Galapagos {campus central)
Codigo Postal: 200102, Santa Cruz — Galapagos — Ecuador.
Correo electronico: istgalapagos@gmail.com
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Mesa de Dialogo
Carrera de Gastronomia:

e Aumentar las oportunidades de practicas para los estudiantes,
aprovechando nuestra modalidad dual, que combina teoria y experiencia
practica de manera integral.

e Gestionar convenios individuales para cada alumno y proporcionar
informacion detallada desde el inicio del programa sobre la estructura y
expectativas de la formacion dual.

e Firmaremos mas convenios con empresas que compartan nuestra vision
educativa y estén dispuestas a ofrecer experiencias de aprendizaje
significativas y enriquecedoras para nuestros estudiantes.

5. Lectura de las preguntas de la ciudadania por medios electronicos
Preguntas Respuesta Observaciones

Pregunta 1: Estos recursos informaticos se mantendran en la

éSobre la donacidn de las @ Institucidn bajo la custodia de Los responsables de la

tabletas en que seran Unidad de Tics de la Institucion, y seran utilizados

utilizados? por los estudiantes y docentes, para el acceso a una
amplia gama de recursos educativos, como libros
electrénicos, articulos, videos y simulaciones. Esto
puede ayudar a los estudiantes a aprender de
manera mas interactiva y personalizada.

Pregunta 2: El ISTGAL, como institucion educativa

Medio ambiente comprometida con el desarrollo sostenible, tiene
la responsabilidad de integrar el tema ambiental
en su curriculo académico de manera efectiva y
significativa. Para ello, es necesario implementar
una gestion académica integral que abarque
diversos aspectos, desde la planificacion
curricular hasta la evaluacion del aprendizaje.

Estrategias a consideradas por el ISTGAL:
1. Integracion curricular:

o Incorporar contenidos ambientales en
todas las areas del conocimiento: No se
debe limitar la educacion ambiental a
asignaturas especificas, sino que debe

' Instituto S.upe.r.iur.Tec.:ndlég.icc.l .G.aiﬁp.ag.os S
Sede Matriz: Av. Baltra entre Charles Binford y Thomas de Berlanga,

Unidad Educativa Nacional Galapagos {campus central)
Codigo Postal: 200102, Santa Cruz — Galapagos — Ecuador.
Correo electronico: istgalapagos@gmail.com
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permear todo el curriculo. Esto implica
redisefiar los planes de estudio para
incluir conceptos, habilidades y valores
relacionados con el medio ambiente en
todas las materias.

e Implementar metodologias de
aprendizaje activo y experiencial:
Fomentar el aprendizaje activo y
experiencial, permitiendo a los
estudiantes interactuar con el entorno
natural y participar en proyectos de
investigacion y accion ambiental.

o Utilizar recursos educativos
innovadores: Incorporar recursos
educativos innovadores, como
simulaciones, juegos didacticos y
tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC), para hacer el
aprendizaje ambiental mas atractivo y
significativo.

2. Formacion docente:

e Capacitar a los docentes en educacion
ambiental: Brindar a los docentes
formacion continua en educacion
ambiental, para que puedan desarrollar
las competencias necesarias para integrar
este tema en sus practicas pedagdgicas.

e Fomentar el intercambio de
experiencias entre docentes: Crear
espacios de intercambio de experiencias
entre docentes, para que puedan
compartir buenas practicas y estrategias
para la ensefianza de la educacion
ambiental.

o Promover la investigacion en educacion
ambiental: Apoyar la investigacion en
educacion ambiental, para generar
conocimiento y desarrollar nuevas
metodologias de ensefianza-aprendizaje.

3. Participacion de la comunidad educativa:

o Involucrar a las familias en la
educacion ambiental: Sensibilizar a las
familias sobre la importancia de la

Instituto Superior Tecnolagico Galapagos
Sede Matriz: Av. Baltra entre Charles Binfard y Thomas de Berlanga,

Unidad Educativa Nacional Galapagos {campus central)
Codigo Postal: 200102, Santa Cruz — Galapagos — Ecuador.
Correo electronico: istgalapagos@gmail.com
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educacion ambiental y fomentar su
participacion en las actividades del
ISTGAL relacionadas con este tema.
Crear un comité ambiental: Establecer
un comité ambiental integrado por
representantes de docentes, estudiantes,
padres de familia y personal
administrativo, para que participen en la
planificacion y ejecucion de acciones
ambientales.

Organizar eventos de sensibilizacion
ambiental: Realizar eventos de
sensibilizaciéon ambiental para toda la
comunidad educativa, como charlas,
talleres, campafias de reciclaje y siembra
de arboles.

4. Gestion ambiental institucional:

Implementar un sistema de gestion
ambiental: Implementar un sistema de
gestion ambiental en el ISTGAL, para
reducir su impacto ambiental y promover
practicas sostenibles.

Realizar auditorias ambientales
periodicas: Realizar auditorias
ambientales periodicas para evaluar el
desempefio ambiental del ISTGAL e
identificar 4reas de mejora.

Comunicar las acciones ambientales a
la comunidad: Comunicar las acciones
ambientales que se realizan en el
ISTGAL a la comunidad educativay a la
comunidad en general.

5. Evaluacion del aprendizaje:

Instituto Superior Tecnolagico Galapagos

Sede Matriz: Av. Baltra entre Charles Binfard y Thomas de Berlanga,

Unidad Educativa Nacional Galapagos {campus central)
Codigo Postal: 200102, Santa Cruz — Galapagos
Correo electronico: istgalapagos@gmail.com

Ecuador.

Diseiiar instrumentos de evaluacion
para medir el aprendizaje ambiental:
Desarrollar instrumentos de evaluacion
para medir el aprendizaje de los
estudiantes en materia ambiental.
Fomentar la autoevaluacion y la
coevaluacion: Fomentar la
autoevaluacion y la coevaluacion entre
los estudiantes, para que puedan

Secretaria de Educacion Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion
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reflexionar sobre su propio aprendizaje
ambiental.

o Ultilizar los resultados de la evaluacion
para mejorar la enseiianza: Utilizar los
resultados de la evaluacion para mejorar
la ensefianza de la educacion ambiental
en el ISTGAL.

La implementacion de estas propuestas y
estrategias permitira al ISTGAL gestionar de
manera efectiva el tema ambiental en su &mbito
académico, formando ciudadanos
comprometidos con la proteccion y el cuidado
del medio ambiente.

Pregunta 3: Para inscribirte correctamente en el ISTGAL,
Como me debo inscribir debes seguir estos pasos:
correctamente en el instituto 1. Consulta la oferta académica:

e Visita el sitio web del ISTGAL
(https://istgal.edu.ec/) o acércate a la Unidad
de Admisidn y Registro para obtener
informacion sobre las carreras disponibles,
requisitos de admision, fechas de inscripcion
y calendario académico.

2. Reune los requisitos de admision:

e Consulta la lista de requisitos especificos
para la carrera que deseas cursar. Los
requisitos generales suelen incluir:

o Cédula de ciudadania o pasaporte
vigente.

Titulo de bachiller o equivalente.

Certificado de notas del bachillerato.

Foto reciente tamafio carné.

Pago de derechos de inscripcion.

O O O O

3. Realiza el proceso de preinscripcion:

e Completa el formulario de preinscripcién en
linea o en la Unidad de Admisidn y Registro.

e Adjunta los documentos requeridos en
formato digital o fisico.

e Paga los derechos de preinscripcion.

Instituto Superior Tecnolagico Galapagos
Sede Matriz: Av. Baltra entre Charles Binford y Thomas de Berlanga,

Unidad Educativa Nacional Galapagos {campus central)
Codigo Postal: 200102, Santa Cruz — Galapagos — Ecuador.
Correo electronico: istgalapagos@gmail.com
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4. Espera la convocatoria a examenes de
admision:

e Silacarrera lo requiere, serds convocado a
realizar un examen de admision.

e Consulta las fechas y horarios de los
examenes en el sitio web del ISTGAL o en la
Unidad de Admision y Registro.

5. Presenta los resultados de los examenes de
admision:

e Siaprobaste los examenes de admision,
debes presentar los resultados en la Unidad
de Admisién y Registro.

6. Formaliza tu matricula:

e Realiza el pago de la matricula y demas
aranceles académicos.

e Presenta la documentacion original
requerida.

e Firma el contrato de matricula.

7. Asiste a la induccion para nuevos
estudiantes:

e Participa en la induccién para nuevos
estudiantes, donde recibiras informacién
importante sobre la vida universitaria en el
ISTGAL.

Apoyo y acompaiiamiento:

e Las Unidades de Comunicacién, Bienestar
Institucional y Tics del ISTGAL ofrecen apoyo
y acompafamiento a los postulantes durante
todo el proceso de inscripcion.

e Puedes solicitar asesoria a los Docentes del
ISTGAL en los horarios de atencion
establecidos.

e También puedes acceder a estrategias de
comunicacién, acompafiamiento y monitoreo
de postulantes a través de la pagina web del
ISTGAL o de las redes sociales de la
institucion.

Instituto Superior Tecnolagico Galapagos
Sede Matriz: Av. Baltra entre Charles Binford y Thomas de Berlanga,

Unidad Educa al Galapagos {campus central)
Cruz — Galapagos — Ecuador.
= os@egmall.com

Codigo Postal: 2
Correo electréonico: is
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5.1: Preguntas de la ciudadania de manera fisica mediante un cuestionario

Mesa de Dialogo
Carrera de Gestion de Operaciones Turisticas: Cuestionario a la ciudadania

Preguntas Respuesta

Pregunta 1: °
¢éSienten que nuestro instituto °
ofrece suficientes °
oportunidades para el °
desarrollo profesional y
personal (practicas, programas °
de intercambio, talleres, etc.)?
éQué otras iniciativas les °
gustaria que implementemos?
Pregunta 2: °
¢Qué tan satisfechos estan con
los  servicios estudiantiles °
(orientacién académica, apoyo
psicoldgico, actividades
extracurriculares, etc.) que °
ofrecemos? éQué otros °
servicios les gustaria ver
implementados? °
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
Pregunta 3: °
¢Consideran que la °
comunicacién entre la
administracidn del instituto y la °

comunidad estudiantil es

Instituto S.uper.iur.Tec.:ndlég.icc.l .G..alﬁp.ag.os B

Sede Matriz: Av. Baltra entre Charles Binford y Thomas de Berlanga,

Unidad Educativa Nacional Galapagos {campus central)
Codigo Postal: 200102, Santa Cruz — Galapagos — Ecuador.
Correo electronico: istgalapagos@gmail.com

Solamente que exista una institucion de
educacion superior en Santa Cruz esta bien.
Son suficientes.

Se implemente un area de psicologia.
Implementar talleres y cursos para una mejor
comprension

Las practicas son de mucha ayuda y se
aprenden cosas nuevas.

Se ofrece la oportunidad para el desarrollo
profesional y personal

Implementar programas de intercambio

No estoy tan satisfecha con la orientacién
académica

Estoy satisfecha porque dan muy bien sus
clases, los profesores vuelven a explicar lo
gue no se entiende.

Estoy conforme con todo, excelente.
Bastante bien, me gustaria q implementen
cursos de oratoria

No estoy totalmente satisfecha, mas charlas
sobre las carreras.

Mas actividades didacticas

Mas salidas de campo

Han sido muy cumplidos

Regular, tienen sus pros y contras

No estoy contento con el trato que les dieron
a otros compafieros de Nivel Tec, falta de
coordinacién

Satisfecho con cada una de las actividades
Profesores y estudiantes deberian ser mas
abiertos de los temas a tratar

Es efectiva y transparente

Si, porque siempre se vuelven a dar
explicaciones.
Los profesores
procedimientos

nos ayudan con

i
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efectiva y transparente? ¢Como e No habria que mejorar en nada
podriamos mejorarla? e Hay muchas cosas que no estan en buenas
condiciones, como los bafios.No hay muy
buena comunicacién entre la administracion
y la comunidad estudiantil
e Es transparente, pero busquen otros
métodos para hacerlo.
e Teniendo mdas comunicaciéon de los
profesores a los estudiantes
® Me parece bien.
® Mejorar la sincronizacién en el uso de los
grupos de whatsapp.
Pregunta 4: e Deberiamos tener nuestra propia
infraestructura
éEstan  satisfechos con la e Me gustard que estemos en un solo edificio
infraestructura y los recursos e Al 50% deberia mejorar el laboratorio de
disponibles (bibliotecas, computacion
laboratorios, tecnologia, etc.) e No habria que mejorar en nada
en nuestro instituto? ¢Qué e Algunas computadoras en el laboratorio no
mejoras sugieren? valen
e Mejorar el baino que son un relajo
e No estoy muy satisfecha, hay que mejorar
muchas cosas incluyendo la falta de recursos
e Me gustaria que el material del laboratorio
mejoren
e No estoy satisfecha, fuera bueno un buen
material de trabajo
® Se necesita mejora en el alumbrado de las
escaleras
e No estoy satisfecho con la infraestructura
Pregunta 5: ® Buena, ninguna
e Llas dareas de informatica porque muchas
éCémo evaluan la calidad de la maquinas no valen
educacion que ofrece nuestro e Lla calidad de ensefianza estd excelente,
instituto? éQué areas afiadiria un poco mas de creatividad en las
consideran que necesitan clases
mejoras? e Bastante buena, ensefar tacticas de estudio
e Intermedia, mejorar drea académica, mejorar
el internet
e Sinecesita mejora, el drea de alumbrado
e Lainfraestructura
e FEl alumbrado en las escaleras, barfios
permanecen cerrados
e Infraestructura
Instituto Superior Tecnolégico Galdpagos
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6. Cierre

Siendo aproximadamente las 18:30 se dio por culminada la rendicion de cuentas
del Instituto Superior Tecnologico Galapagos en el afo 2023, con el fin de
fortalecer la transparencia y la participacién ciudadana en todas las acciones del
Instituto, ya que es crucial para mantener la confianza y promover un desarrollo
sostenible en las Islas Galapagos.

ANEXOS

1. Anexo 1: Video de constancia de rendicion de cuentas 2023
*» Youfube

INSTITUTD SUPERIOR TECNOLOGICO
i

G&L

BooRl W st i — S R e T e

Video de Rendicidn de cuentas 2023 del Instituto Superior Tecnoldgico Galdpagos
ISTGAL

Instituln Su x Fe oo . = T
’ i | E | ‘; o - & Compartic

o Video de Rendicién de cuentas 2023 del Instituto Superior Tecnologico Galap...

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=iSHyBOC3wEU

2. Anexo 2: Video de constancia de rendicion de cuentas 2023

Descarga de Google Drive:

B PLANIFICACION DE EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS SAN CRIS...
Fuente:
https://drive.google.com/file/d/1CMfFpleVY TsJiBZmtw190yGY-jliY UbP/view?usp=dri
ve link
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Anexo 3: Nomina de registro del evento de rendicion de cuentas

2023
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INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO GALAPAGOS
MESA DE DIALOGO - RENDICION DE CUENTAS 2023

Escoja el drea del grupo de trabajo temético en el que esta participando:
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En base al didlogo generado en el grupo de trabajo tematico plantee sus inquietudes,
sugerencias u observaciones con relacién a la gestion institucional.
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INSTITUTO SUPERIOR TECNOL,C')GICO GALAPAGOS
MESA DE DIALOGO — RENDICION DE CUENTAS 2023
Escoja el area del grupo de trabajo tematico en el que esta participando:
GASTRONOMIA

Practicas de formacion ADMINISTRACION

dual TURISMO
Datos de los participantes
APELLIDOS Y NOMBRES = CEDULA IDENTIDAD INSTITUCION

En base al didlogo generado en el grupo de trabajo tematico plantee sus
inquietudes, sugerencias u observaciones con relacion a la gestién

institucional. ]
APORTE, SUGERENCIA U OBSERVACION

COMPROMISO ADQUIRIDO / ACCIONES
Compromisos mesa de practicas de formaciéon dual:

Firmas:
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5. Anexo 5: Preguntas en redes sociales
CUENTAS 2023
125 personas participaron llenando el formulario
!‘ o Lemanuestroformularcen de inquietudes, sin embargo, sus preguntas son
: lineaycompantelostemas  bastante generales. Se logra rescatar ideas bien
g e e estructuradas que son resueltas por la maxima
de Cuentas 2023 autoridad durante el evento de rendicion de

INGRESA A:

(:/ https/forms.gle/7 PGSchBUVtqur_’;@
%,
s

.

Elaborado y revisado por:

mado electrénicamente por:
[ F HELEN INDIRA E:ZUNIGA
e MONCADA

cuentas 2023.

Econ. Helen Indira Zufiiga Moncada
Coordinadora de carrera de Administracion de Negocios

Ing. Juan José Jimenez

Coordinador de carrera de Gastronomia

Ing. Franklin Tipan
Coordinador de la carrera de Gestion de Operaciones Turisticas

BELE
CESAR ENRIQUE
WPUENTE AMADOR

Lcdo. César Enrique Puente Amador
Unidad de Comunicacion Institucional
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Mgs. Viviana Natali Silva Jiménez
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